Anmeldebedingungen

Der Vertrag zwischen dem/der TeilnehmerIn und
der ZQM UGh kommt unter Anerkennung unserer
Allgemeinen Geschaftsbedingungen zustande. Ihre
Daten werden fiir interne Zwecke elektronisch
gespeichert. Die Teilnahmegebihren sind sofort
nach Rechnungsstellung unter Angabe der Rech-
nungsnummer ohne Abzlge auf das angegebene
Konto zu Uberweisen. Ein Rucktritt von der Anmel-
dung muss schriftlich erfolgen. Ein Ricktritt bis
spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist
kostenfrei. Bei einer Abmeldung nach dieser Frist
bis zu drei Werktage vor Veranstaltung werden
50% der Teilnahmegebihren féllig. Bei einer
spateren Abmeldung bzw. bei Nichterscheinen zur
Veranstaltung oder vorzeitigem Beenden der
Teilnahme ist die volle Teilnahmegebihr zu ent-
richten. MaBgebend ist das Datum des Poststem-
pels. Die ZQM UGh behalt sich vor, eine Veranstal-
tung zu verschieben oder abzusagen aus Griinden,
die sie nicht selbst zu vertreten hat, wie z. B.
Erkrankung des Dozenten oder unzureichende
Teilnehmerzahl. Die Benachrichtigung der ange-
meldeten TeilnehmerIlnnen (ber eine Absage
erfolgt an die bei der Anmeldung angegebene
Adresse. Weitergehende Anspriiche seitens der
TeilnehmerInnen, insbesondere Schadensersatz-
anspriche gleich welcher Art, sind ausgeschlos-
sen. Die ZQM UGh behélt sich vor, inhaltliche
Anderungen an der Veranstaltung vorzunehmen.
Sollten Sie am Schulungstag verhindert sein,
haben Sie selbstverstandlich die Méglichkeit einer
Ersatzperson die Teilnahme zu ermdglichen.

Dauer:
09:00 bis 16:30 Uhr

Dozent:
Ralf Nowinski

Termine:
Velbert
Auf Anfrage

Seminarort:
Velbert

(Bei vielen auswartigen Anmeldungen fiir Velbert behalten
wir uns vor, den Seminarort nach Dusseldorf zu verlegen.)

Teilnahmegebiihr:
450,00 € pro TeilnehmerlIn

zzgl. 19% Mwst.

Einschl. Pausengetranke, Mittagsessen, Seminarunterlagen und Teil-
nahmebescheinigung

Bei groBem Interesse aus anderen Bundesldandern
bieten wir dieses Seminar gern auch in anderen Bal-
lungszentren an! Sprechen Sie mit uns.

ZQM UG (haftungsbeschrinkt)

SchwanenstrafBe 57
42551 Velbert

Telefon: 02051 / 98 68 0
Fax: 02051 / 98 68 20
E-Mail: info@zgm.de

Die neue ISO 9001:2015 -
Anderungen und

deren Umsetzung

QM @

Zentrum fiir Qualifizierung und
Management UG (haftungsbeschrankt)




Die neue ISO 9001:2015-
Anderungen und
deren Umsetzung

Was kommt auf die Unternehmen zu?

Die Uberarbeiteten Anforderungen bringen
einerseits Klarheit und Erleichterungen,
andererseits fordern sie zusatzliche Unter-
suchungen und Festlegungen.

In unserem Tagesseminar erfahren Sie
nicht nur, was sich geandert hat, sondern
bekommen auch Vorschlage, wie Sie die
signifikanten Anderungen mit madglichst
geringen Aufwand und in aller Ruhe, in Ihr
QM-System einarbeiten kdnnen.

Inhalte:

e« Vorteile der neuen Struktur

. Uberarbeitete Begriffsdefinition

o Vereinfachte Anforderungen

. Kontext der Organisation

« Interessierte Parteien

« Anwendungsbereich des QM-Systems
. Risiken und Chancen

e Wissen der Organisation

. Nutzen fiirs Unternehmen

Zielgruppe:

Qualitatsmanager, Qualitatsbeauftragte und
Geschaftsfiihrerinnen mit Kenntnissen der ISO
9001:2008, die die Umstellung ihres QM-Systems
auf die neue Normenversion von 2015 vorbereiten
und umsetzen sollen.

Ziel:

Veranderte Struktur, Vereinfachungsmaoglichkeiten
und Zusatzanforderungen sind bekannt. Modifizierte
Bezeichnungen und neue Begriffe sind interpretiert
und verinnerlicht.

Nutzen:

Aufwandiges Studieren der neuen ISO 9001:2015
entfallt. Klarheit und Sicherheit bei der Auslegung
des Textes. Einfache Werkzeuge und Ansatze zur
Umsetzung der zusatzlichen Forderungen liegen
vor. Die Umstellung auf die neue Normenversion
kann sofort beginnen.

T—
Anmeldung/Fax 02051/98 68 20

Termin:

O Herr O Frau

Name: Vorname:

PRIVAT (nur bei Anmeldung als selbstzahlende Privatperson)
StraBe:

PLZ / Ort:

Telefon: Mobil:

E-Mail*:

FIRMA:

Abteilung:

Funktion:

StraBe:

PLZ / Ort:

Telefon: Fax*:

Branche:

Anzahl der MitarbeiterInnen

Anmeldebestatigung an: O Firma O Privat

Rechnung an: O Firma O Privat

Hiermit melde ich mich unter Anerkennung der Anmeldebedingungen
der ZQM UGh verbindlich an.

Datum: Unterschrift/Stempel

* Mit Angabe Ihrer Fax-Nr. oder E-Mail-Adresse erklaren Sie sich
einverstanden, ggf. Informationsmaterial zu aktuellen Schulung-
oder Beratungsthemen der ZQM UGh auf diesem Wege zu erhalten.
Sie kénnen der Verwendung Ihrer Daten zu den genannten Zwecken
jederzeit per Fax oder E-Mail widersprechen.



