Anmeldebedingungen

Der Vertrag zwischen dem/der TeilnehmerIn und
der ZQM UGh kommt unter Anerkennung unserer
Allgemeinen Geschaftsbedingungen zustande. Ihre
Daten werden fiir interne Zwecke elektronisch
gespeichert. Die Teilnahmegebihren sind sofort
nach Rechnungsstellung unter Angabe der Rech-
nungsnummer ohne Abzlge auf das angegebene
Konto zu Uberweisen. Ein Rucktritt von der Anmel-
dung muss schriftlich erfolgen. Ein Ricktritt bis
spatestens 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn ist
kostenfrei. Bei einer Abmeldung nach dieser Frist
bis zu drei Werktage vor Veranstaltung werden
50% der Teilnahmegebihren féllig. Bei einer
spateren Abmeldung bzw. bei Nichterscheinen zur
Veranstaltung oder vorzeitigem Beenden der
Teilnahme ist die volle Teilnahmegebihr zu ent-
richten. MaBgebend ist das Datum des Poststem-
pels. Die ZQM UGh behalt sich vor, eine Veranstal-
tung zu verschieben oder abzusagen aus Griinden,
die sie nicht selbst zu vertreten hat, wie z. B.
Erkrankung des Dozenten oder unzureichende
Teilnehmerzahl. Die Benachrichtigung der ange-
meldeten TeilnehmerIlnnen (ber eine Absage
erfolgt an die bei der Anmeldung angegebene
Adresse. Weitergehende Anspriiche seitens der
TeilnehmerInnen, insbesondere Schadensersatz-
anspriche gleich welcher Art, sind ausgeschlos-
sen. Die ZQM UGh behélt sich vor, inhaltliche
Anderungen an der Veranstaltung vorzunehmen.
Sollten Sie am Schulungstag verhindert sein,
haben Sie selbstverstandlich die Méglichkeit einer
Ersatzperson die Teilnahme zu ermdglichen.

Fir die Beratung zur Individualisierung wird ein
zusatzlicher Vertrag geschlossen.

Dauer:
4 Workshopblocke & 2 Tage
jeweils von 09:00 bis 17:00 Uhr

Termine/

11./12.05.2015
18./19.06.2015
13./14.08.2015
10./11.09.2015

ort:

Workshopmodule finden an verschiedenen Orten
statt um den Reiseaufwand zu verteilen. Abstim-
mung nach Feststehen des Teilnehmerkreises.

Teilnahmegebiihr:

450,00 € pro Workshoptag je Unterneh-
men (max. 2 TeilnehmerInnen)

Einschl. Workshopunterlagen, Pausengetranke und Mittagessen
Dokumentenpriifung:

pauschal 4.200,00 € bei 28 Verfahren di-
vidiert durch die Anzahl der teilnehmen-
den Unternehmen

Individualberatung
Spezifische Anpassung, interne Audits ca.
5 Tage/Unternehmen & 1.050,00 €

(Abrechnung erfolgt nach tatsachlicher Durchfiihrung)

zzgl. Reisekosten 300,00 €/Prasenztag

Alle Betrage zuziiglich ges. MwSt. zzt. 19%

ZQM UG (haftungsbeschrankt)

Schwanenstra3e 57
42551 Velbert

Telefon: 02051 / 98 68 0
Fax: 02051 / 98 68 20
E-Mail: info@zqgm.de

Workshop

Akkreditierung

nach BQS 9-1
(ISO 17020 und ISO 17025)

QM @

Zentrum fiir Qualifizierung und
Management UG (haftungsbeschrankt)

2015



Akkreditierung
von
Erdbaulaboratorien

Bis zum 01.05.2015 mussen sich Labora-
torien, die nach BQS 9-1 fremduberwa-
chend priifen, als Inspektionsstelle und
Priflabor durch die DAKKS akkreditieren
lassen.

Der Aufwand ist schon fiir die Mindestver-
fahren enorm.

Dieser Gruppen-Workshop nutzt Synergie-
effekte der teilnehmenden Unternehmen,
denn die Verfahren sind genormt und wer-
den von allen Laboratorien identisch
durchgefiihrt.

Der Workshop gliedert sich in 4 zweitagige
Module:

Modul 1:
Grundlagen der Qualitdtsmanagement-
Systeme

Modul 2:
Leitung, Personal, Beschaffung, Beschwer-
demanagement

Modul 3:
Laborbedingungen, Prif-/
Inspektionsverfahren, Messunsicherheit

Modul 4:
Kalibrierung und Ruckflhrung, Ergebnisbe-
richte, KorrekturmaBnahmen

Im Workshop werden alle erforderlichen Dokumente
gemeinsam in Reinform erstellt. Ab Modul 3 werden
Arbeitspakete fur die TeilnehmerInnen geschnirt,
die die Arbeit fir die Erstellung von Prif- und Ar-
beitsanweisungen sowie die Schatzung von Messun-
sicherheiten auf alle Anwesende verteilen.

Parallel wird eine Erfillungsmatrix gepflegt, die die
Akkreditierungsreife dokumentiert.

AbschlieBend erfolgt eine Individualisierungsphase
in den einzelnen Unternehmen (gesonderte Berech-
nung).

Zielgruppe:

MitarbeiterInnen aus fremdiberwachenden Unter-
nehmen, die den Auftrag haben, alle MaBnahmen
flr eine erfolgreiche Akkreditierung nach BQS 9-1
(inkl. ISO 17025 und ISO 17020) umzusetzen.

Ziel des Workshops:

Erstellung eines kostenginstigen, schlanken, flexi-
bel erweiterbaren und trotzdem individuellen Mana-
gementsystems, das alle Anforderungen fir eine
Akkreditierung durch die DAKKS erfullt.

Nutzen:

Ressourcen werden durch die Aufteilung von Ar-
beitspaketen an die teilnehmenden Unternehmen
geschont. Der Workshop zwingt zum kontinuierli-
chen Abarbeiten der Dokumentenerstellung. Die
TeilnehmerInnen lernen durch ,learning by doing"
die jeweiligen Normenforderungen kennen und ver-
innerlichen diese filrs Akkreditierungsaudit.

T—
Anmeldung/Fax 02051/98 68 20

O Herr O Frau

Name: Vorname:

Teilnehmende MitarbeiterInnen:

Name: Vorname:

Name: Vorname:

FIRMA:

Abteilung:

Funktion:

StraBe:

PLZ / Ort:

Telefon: Fax*:

Anmeldebestatigung an:

Rechnung an:

Hiermit melde o. g. Personen unter Anerkennung der Anmeldebedin-
gungen der ZQM UGh verbindlich an.

Datum: Unterschrift/Stempel

* Mit Angabe Ihrer Fax-Nr. oder E-Mail-Adresse erklaren Sie sich
einverstanden, ggf. Informationsmaterial zu aktuellen Schulungs-
oder Beratungsthemen der ZQM UGh auf diesem Wege zu erhalten.
Sie kénnen der Verwendung Ihrer Daten zu den genannten Zwecken
jederzeit per Fax oder E-Mail widersprechen.




